ANEXO I

PROGRAMA DE LA OPOSICION PARA EL INGRESO EN EL CUERPO
DE TECNICOS SUPERIORES, DE ADMINISTRACION GENERAL, GRUPO A,
SUBGRUPO Al, DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Grupo de materias comunes

1. Sistema politico y constitucional espariol. organizacién administrativa

1. Tipologia de los sistemas y de los regimenes politicos. Regimenes autoritarios y
democriticos. Las formas de gobierno.

2. La teoria de la divisién de poderes. Formulacién cldsica. Tendencias actuales.
Aplicacién en el marco constitucional espaiiol.

3. Larepresentacion politica: democracia directa y representativa en la Constitucion
Espariola.

4. El derecho de sufragio y sus clases. Sistemas electorales. El sistema electoral es-
pafiol. Los partidos politicos. Las organizaciones sindicales y empresariales. El derecho de
asociacion.

5. Ladistribucion territorial del poder: el Estado unitario y el Estado Federal. El Es-
tado de las Autonomias.

6. Evolucidn histérica del constitucionalismo espafiol.

7. La Constitucion espafiola de 1978: caracteristicas. Estructura. La Reforma Cons-
titucional.

8. Los principios constitucionales: el Estado social y democratico de derecho. Los
valores superiores en la Constitucién Espafiola.

9. Los derechos fundamentales: evolucién histérica y conceptual. Los derechos fun-
damentales y las libertades publicas en la Constitucién Espafiola. La proteccion de los de-
rechos fundamentales.

10. Los derechos econémicos y sociales en la Constitucion espafiola. El modelo eco-
némico de la Constitucién. Los deberes constitucionales.

11.  La Monarquia parlamentaria. La Corona. Atribuciones. Sucesién y Regencia. El
refrendo.

12. La Cortes Generales. Congreso de los Diputados y Senado: composicién y fun-
ciones. El funcionamiento de las Camaras: Procedimiento de elaboracién, debate y aproba-
cion de las leyes.

13. El Gobierno. Funciones y potestades en el sistema constitucional espaifiol. For-
macion, composicién y responsabilidad. Designacién y remocién de su Presidente.



14. La funcién parlamentaria de control al Gobierno. Cauces y procedimientos. Los
estados de alarma, excepcion y sitio.

15. Organos constitucionales de control: el Defensor del Pueblo y el Tribunal de
Cuentas.

16. La Administracién consultiva: el Consejo de Estado y otros érganos con funcio-
nes consultivas.

17. El Poder Judicial. La regulacion constitucional de la Justicia. El Consejo Gene-
ral del Poder Judicial. El Ministerio Fiscal.

18. La Justicia Constitucional. El Tribunal Constitucional. Composicién, organiza-
cion y atribuciones. Recurso de inconstitucionalidad y Cuestion de inconstitucionalidad. El
recurso de amparo. )

19. Conflictos constitucionales entre Organos del Estado. Conflictos positivos y ne-
gativos con las Comunidades Auténomas. Impugnacién de disposiciones y resoluciones de
las Comunidades Auténomas. Conflictos en defensa de la autonomia local.

20. La Administracién General del Estado: Organizacion central y territorial. Prin-
cipales caracteristicas del sector ptiblico institucional.

21. Naturaleza y construccién del estado autonémico: Antecedentes histdricos. Los
principios constitucionales: Unidad y autonomia, solidaridad, igualdad entre Comunidades
Auténomas, igualdad de derechos y obligaciones de los ciudadanos y unidad de mercado.

22. Elacceso a la autonomia y los procedimientos de elaboracién y aprobacion de los
Estatutos. El sistema de fuentes de las Comunidades Auténomas: Los Estatutos de autonomfa.

23. La distribucién de competencias entre las Administraciones Publicas. Compe-
tencias exclusivas, compartidas, concurrentes, de desarrollo y ejecucion. La interpretacion
del Tribunal Constitucional. Principio constitucional de autonomia local.

24. La Administracién Local: Regulacion constitucional. Entidades que la integran.
Normativa reguladora. Lineas generales de la organizacion del municipio y la provincia.

25. Las competencias del municipio y de la provincia. Bienes, actividades y servi-
cios de las entidades locales. Los regimenes municipales y provinciales especiales.

26. La Comunidad de Madrid (I): el Estatuto de Autonomia: estructura. Las compe-
tencias de la Comunidad de Madrid: Potestad legislativa, potestad reglamentaria y funcién
ejecutiva.

27. La Comunidad de Madrid (II): LA Asamblea Legislativa: composicién, funcio-
nes y potestades. El Presidente de la Comunidad y el Gobierno: Funciones y potestades.
Composicion, designacién y remocion. El Tribunal Superior de Justicia de Madrid.

28. La Comunidad de Madrid (III): la Administracién Autondmica: organizacion y
estructura bdsica de las Consejerias. La Administracién Institucional de la Comunidad de
Madrid: tipologia y regulacién.

II. Teoria del derecho y derecho administrativo

29. La Administracién Publica y el Derecho. Principios constitucionales. El princi-
pio de legalidad y el poder de autotutela de la Administracién. Las fuentes del Derecho. Es-
pecial referencia al Derecho Administrativo.

30. La Ley: Teoria general y tipos de leyes. Reserva de ley. Las relaciones entre el
ordenamiento estatal y los ordenamientos regionales. Los Estatutos de Autonomia. La le-
gislacion bdsica del Estado. Las leyes-marco. Las leyes de transferencias o delegacion. Las
leyes de armonizacion. Las leyes autondmicas. )

31. El Reglamento: concepto, naturaleza y clases. La potestad reglamentaria. Orga-
nos con potestad reglamentaria. Procedimiento para la elaboracién de disposiciones de ca-
rdcter general. La potestad reglamentaria y sus limites. El control de los reglamentos.

32. El régimen juridico de las Administraciones Publicas: Organos de las Adminis-
traciones Publicas. Organizacién y competencia. Funcionamiento electronico. Los érganos
colegiados de las Administraciones Publicas.

33. Las relaciones interadministrativas. Principios generales. El deber de colabora-
cion. Relaciones de cooperacion y electrénicas entre las Administraciones Publicas.

34. El ciudadano como administrado. La capacidad de obrar. Concepto de interesa-
do. Identificacién y firma de los interesados en el procedimiento administrativo. Derechos
y obligaciones de las personas en sus relaciones con las Administraciones Publicas.

35. Coémputo del tiempo. Términos y plazos. Ampliacion. Tramitacion de urgencia.
La prescripcion y sus clases. La caducidad.

36. El acto administrativo: concepto, clases y requisitos. Eficacia de los actos. Nuli-
dad y anulabilidad. Limites de la invalidez.



37. El procedimiento administrativo comun. Derechos del interesado. Fases del pro-
cedimiento. Especial referencia a las peculiaridades del procedimiento sancionador y de
responsabilidad patrimonial de las Administraciones Publicas.

38. Larevision de los actos en via administrativa. La revisién de oficio. Los recur-
sos administrativos: principios generales y clases de recursos. Las reclamaciones econémi-
co-administrativas. Especial referencia a la organizacién econdémico-administrativa de la
Comunidad de Madrid.

39. El tratamiento del acceso a la informacion puiblica en la Ley 19/2013, de 9 de di-
ciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno. Especial refe-
rencia a la Comunidad de Madrid y a su Portal de Transparencia.

40. La Jurisdiccion Contencioso-Administrativa. Concepto y naturaleza. Extension
y limites. Organos. Las partes. Legitimacién. Objeto del proceso y aspectos principales del
mismo. La sentencia.

41. La expropiacion forzosa. Sujetos, objeto, causa y contenido. El procedimiento
expropiatorio.

42. Ley de Contratos del Sector Publico. Disposiciones Generales. Partes en el contra-
to. Procedimiento. Delimitacién de los tipos contractuales y sus principales caracteristicas.

III. Relaciones internacionales y Union Europea

43, Lapolitica exterior de Espaiia y la politica de cooperacién al desarrollo. Los nue-
vos escenarios de las relaciones internacionales. La participacion espafiola en las organiza-
ciones internacionales. Especial referencia al Consejo de Europa.

44. De las Comunidades Europeas a la Unién Europea (I): los Tratados constitutivos
de las Comunidades Europeas. El Tratado de Lisboa: el Tratado de la Unién y el Tratado
de Funcionamiento de la Unién.

45. De las Comunidades Europeas a la Unién Europea (II): los procesos de ampliacion.

46. Las instituciones de la Unién Europea (I): el Consejo Europeo, el Consejo y la
Comisién Europea.

47. Las instituciones de la Unién Europea (II): el Parlamento Europeo. El Tribunal
de Justicia de la Unién Europea. El Banco Central Europeo. Otras instituciones y érganos.

48. Elderecho de la Unién Europea. Fuentes. Relacién entre el Derecho de la Unién
Europea y el ordenamiento juridico de los Estados Miembros. La participacién de los Esta-
dos Miembros en el proceso decisorio.

49. Adecuacién del ordenamiento juridico espafiol al Derecho Comunitario. Las fun-
ciones de los Estados miembros en la aplicacién del Derecho Comunitario. La participacién
de las Comunidades Auténomas en la aplicacién del Derecho Comunitario: Especial refe-
rencia a la Comunidad de Madrid.

50. Lalibre circulacién de mercancias y la politica comercial comiin. La libertad de
establecimiento y la libre prestacion de servicios. La libre circulacién de capitales.

51. Lalibre circulacién de trabajadores. La politica social y de empleo. Politica agri-
cola y pesquera. Otras politicas comunes.

52. Politica exterior y de seguridad comun de la Unién Europea. El espacio europeo
de libertad, seguridad y justicia.

53. La cohesién econdémica y social. La politica regional de la Unién Europea. El
Comité de las Regiones. Los Fondos Estructurales. Participacion espaifiola en los Fondos
Estructurales. Especial referencia a la Comunidad de Madrid

54. La Unién Econémica y Monetaria y la politica econémica (I). El Pacto de Esta-
bilidad y Crecimiento y sus implicaciones en la politica fiscal de los Estados Miembros. La
armonizacion fiscal.

55. La Unién Econdémica y Monetaria y la politica econdémica (II). La Unién
Europea tras la estrategia de Lisboa: la estrategia Europa 2020. Los Planes Nacionales de
Reforma.

IV. Gerencia publica y recursos humanos

56. La burocracia publica: concepto y origenes. El modelo de organizacién burocra-
tica en las teorias cldsicas y contempordneas. Las transformaciones del Estado contempo-
rdneo y su incidencia en la Administracién Puablica. Particularidades de la gestién publica,
experiencias innovadoras y proyeccién de futuro.

57. Lainformacién en las Administraciones Publicas: aplicaciones e implicaciones
internas y externas. El sistema de informacién al ciudadano en la Comunidad de Madrid.



58. Aplicacién de las nuevas tecnologias en las Administraciones Publicas. La
Administracion Electronica. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

59. La planificacién de la gestion publica: Naturaleza y objetivos. Tipos de planes.
El proceso de planificacién. La planificacion estratégica y operativa. Programacion y ges-
tién de proyectos.

60. La Direccién. Fases del proceso de direccién. Toma de decisiones: Técnicas de
apoyo. Estilos de direccion. La direccién por objetivos. La funcién directiva en la Adminis-
tracién Puablica. El directivo publico.

61. Politicas publicas: Formulacién, ejecucién y evaluacion de las politicas pablicas.

62. La proteccién de datos de cardcter personal. El Reglamento 2016/679, de 27 de
abril de 2016, del Parlamento Europeo y el Consejo relativo al tratamiento y libre circula-
cién de datos personales y la adaptacion del ordenamiento juridico espafiol al mismo. La
Agencia de Proteccién de Datos: competencias y funciones. Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

63. El principio de igualdad entre mujeres y hombres. La tutela contra la discrimina-
cién. El marco normativo para la promocién de la igualdad de género y para la proteccién
integral contra la violencia de género, la LGTBI-fobia y la discriminacién por razén de
orientacion e identidad sexual. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

64. Los modelos de Funcién Publica. La funcién publica comparada. El modelo es-
pafiol de Funcién Publica y su evolucidn. Caracteristicas generales. Normativa bdsica. La
funcién publica de las Comunidades Auténomas y de las Entidades Locales. )

65. El texto refundido de la Ley del Estatuto Bésico del Empleado Publico. Ambito
de aplicacién. Tipologia de empleados publicos. Clasificacién, caracteristicas y régimen ju-
ridico aplicable. Los regimenes especiales de Funcién Puablica. La Ley de la Funcién Publi-
ca de la Comunidad de Madrid. Decreto 79/2020, de 16 de septiembre, del Consejo de Go-
bierno, por el que se regula la modalidad de prestacién de servicios en régimen de
teletrabajo en la Administracién de la Comunidad de Madrid.

66. La planificacién de recursos humanos en la Administracion Publica. Los Planes
de ordenacidn de los recursos humanos. La Oferta de Empleo Publico. Las Relaciones de
Puestos de trabajo. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

67. El acceso a la Funcién Publica: aspectos principales. Medidas para promover el
acceso de las personas con discapacidad al empleo publico.

68. El control de la actuacién publica. La ética publica. La gestidn de los conflictos
de intereses en al dambito publico. Buen Gobierno. El cédigo de conducta de los empleados
publicos.

69. La Seguridad Social de los funcionarios publicos: Régimen General. Régimen
Especial de Clases Pasivas. El Mutualismo Administrativo. La Seguridad Social de los fun-
cionarios de la Comunidad de Madrid.

70. Contratacion laboral en la Administracion Pablica. Regulacién. Modalidades de
contratacidon. Nacimiento y extincion de la relacion laboral.

71. Laformacidn de los recursos humanos: Planificacién, ejecucion y evaluacion. La
formacidn continua. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

72. Los sistemas de retribucién: Tipologia. Evaluacién del desempefio y retribucién
del personal. Sistema retributivo de los funcionarios publicos. Especial referencia a la Co-
munidad de Madrid.

73. Relaciones laborales en la Administracién Puablica. El proceso de negociacion
colectiva. Especial referencia a la Comunidad de Madrid. Los derechos de sindicacién y
huelga en el ambito del sector publico.

74. La prevencion de riesgos laborales: conceptos bdsicos y disciplinas que la inte-
gran. Derechos y obligaciones. Prevencion de Riesgos Laborales en las Administraciones
Publicas. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

V. Estructura econémica y social

75.  El modelo econdémico espaiiol en el marco de la economia mundial. Lineas ge-
nerales de la politica econdmica actual.

76. Elsector primario en Espafia y en la Comunidad de Madrid: configuracién y and-
lisis de sus principales macromagnitudes. Problemdtica principal y proyeccién de futuro.

77. El sector industrial en Espafa y en la Comunidad de Madrid: andlisis de sus princi-
pales macromagnitudes. Evolucion de la politica industrial. Problematica principal y proyec-
cién de futuro. Especial referencia al sector energético y a la politica energética en Espaiia.



78. Elsector servicios en la economia espaiola y en la Comunidad de Madrid. Principa-
les macromagnitudes y distribucién por ramas productivas. Especial consideracion del comer-
cio interior, transportes y comunicaciones. Problemdtica principal y proyeccién de futuro.

79. El turismo en Espafia y en la Comunidad de Madrid: elementos que lo integran.
Oferta y demanda. Turismo emisor y turismo receptor. El empleo en el sector turistico. La
Cuenta Satélite. La Oficina de Cultura y Turismo de la Comunidad de Madrid.

80. La Seguridad Social: dimensién, financiacién y evolucidn. Problemas actuales y
lineas de reforma.

81. Larentanacional en Espafia y la renta regional en la Comunidad de Madrid. Evo-
lucién y distribucién actual. La balanza de pagos en Espaiia. Especial consideraciéon de la
balanza comercial.

82. El gasto publico en Espafa: evolucién y distribucién actual. Su financiacién. El
déficit publico. La estabilidad presupuestaria.

83. La politica de desarrollo regional. Las relaciones econdmico-financieras entre el
Estado, las Comunidades Auténomas y las Entidades Locales, asi como con la Unién
Europea. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

84. El mercado de trabajo en Espaifia y en la Comunidad de Madrid. Evolucién. Po-
blacion activa, ocupacién y paro. Incorporacién de la mujer al mercado laboral. Medidas de
conciliacién de la vida familiar y laboral.

85. Estructura social de la Espafia actual y de la Comunidad de Madrid. Cambios,
tendencias y perspectivas demograficas. Su repercusion en el mercado de trabajo. El papel
de la mujer en los cambios. Estratificaciéon y movilidad social. Politicas contra la violencia
de género.

86. Politica de inmigracién: régimen juridico. Emigracion e inmigracién en Espafia:
evolucidn y situacidn actual. Politicas de integracidn de los inmigrantes en los paises recep-
tores. Situacién en Espafia. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

Grupo de materias juridicas

I. Derecho administrativo

Primera parte:

1. La Administracién Publica: concepto. La Administracién y las funciones y pode-
res del Estado.

2. Los sistemas administrativos comparados: la Administracion inglesa. El sistema
administrativo francés. El sistema administrativo espafiol: evolucion.

3. Disposiciones del Gobierno con fuerza de Ley: Decretos-Leyes y Decretos Legis-
lativos. Disposiciones autonémicas con fuerza de Ley. Especial referencia a la Comunidad
de Madrid.

4. La iniciativa legislativa y la potestad para dictar reglamentos y otras disposicio-
nes. Participacion de los ciudadanos en el procedimiento de elaboracion de normas con ran-
go de Ley y reglamentos.

5. Personas juridicas publicas y privadas: criterios de distincion. Clasificacion de las
personas juridicas publicas. Las personas juridicas publicas en el Derecho espafiol: régimen
juridico. Especial referencia a la capacidad.

6. Las potestades administrativas. La actividad administrativa discrecional y sus li-
mites. Vias de control de la discrecionalidad. Los conceptos juridicos indeterminados.

7. Teoria del administrado. Clases de administrados. La capacidad de los adminis-
trados y sus causas modificativas. Derechos de los ciudadanos en sus relaciones con las Ad-
ministraciones Publicas. La participacién en las Administraciones Publicas.

8. El sector ptiblico estatal: delimitacion, organizacién y régimen juridico. El sector
ptblico de la Comunidad de Madrid: delimitacidn, organizacién y régimen juridico.

9. La Administracién corporativa: los Colegios profesionales. Las Cdmaras Oficia-
les. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

10. El 6rgano administrativo: concepto, elementos y naturaleza. Clases de 6rganos:
examen particular de los colegiados y su régimen juridico. La potestad organizatoria de la
Administracién: creacién, modificacién y supresién de 6rganos.

11.  Principios de la organizacién administrativa. La competencia: naturaleza, crite-
rios de delimitacion y técnicas de traslacidn. La jerarquia, la coordinacién y el control.

12. Centralizacién y descentralizacidn: concepto, requisitos y clases. Concentracion
y desconcentracidn. La tutela administrativa.



13. Relaciones entre las Administraciones Puiblicas: mecanismos de cooperacion,
coordinacion y control entre el Estado, las Comunidades Autonomas y las Entidades Loca-
les. Organos de relacion. Conflictividad.

14. Conflictos de jurisdiccién entre Juzgados o Tribunales y Administracién. Via de
hecho y su proteccién procesal. Ejecucién de sentencias por la propia Administracién. La
Abogacia General de la Comunidad de Madrid y sus Servicios Juridicos.

15. LaLey 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion pu-
blica y buen gobierno. El Consejo de Transparencia y Buen Gobierno. La Oficina de Trans-
parencia y Acceso a la Informaciéon (OTAI): funciones. Las Unidades de Informacién y
Transparencia (UITS): funciones. La transparencia y el acceso a la informacién en las Co-
munidades Auténomas y Entidades Locales. Especial referencia a la Comunidad de Madrid
y a su Portal de Transparencia.

16. El procedimiento administrativo comun: Inicio, ordenacidn, instruccién y finali-
zacion del procedimiento administrativo comun. El silencio administrativo. Tramitacién
simplificada del procedimiento administrativo comun.

17. Laresponsabilidad patrimonial de las Administraciones Publicas.

18. La potestad sancionadora de la Administracién.

19. El procedimiento econdmico-administrativo. Materias impugnables, interesa-
dos, actos impugnables y extension de la revisién. Suspension del acto impugnado. La re-
clamacién econémico-administrativa. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

20. La jurisdiccion contencioso-administrativa (I): Concepto, naturaleza y exten-
sién. Organos de este orden jurisdiccional y competencias. Las partes. Las pretensiones.

21. La jurisdiccién contencioso-administrativa (II). Procedimientos ordinario y abre-
viado. Recursos. Ejecucién de sentencias. Procedimientos especiales. Medidas cautelares.

Segunda parte:

22. Elrégimen juridico de la Funcién Publica. El texto refundido de la Ley del Estatu-
to Bdsico del Empleado Publico: objeto y dmbito de aplicacién. Tratamiento de los distintos
empleados publicos. Negociacion colectiva, representacion y participacion institucional.

23. Laseleccién de personal en la Administracién Publica. Procesos selectivos. Ac-
ceso de los nacionales de la Unién Europea a la Funcién Publica. Procedimientos de selec-
cién. Tribunales de Seleccion. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

24. Las situaciones administrativas de los funcionarios publicos. Especial referencia
a la Comunidad de Madrid.

25. Los derechos de los funcionarios. La carrera administrativa. La provisién de
puestos de trabajo. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

26. Los deberes de los funcionarios publicos. Las incompatibilidades del personal al
servicio de las Administraciones Publicas.

27. Elrégimen disciplinario de los funcionarios. La responsabilidad de las autorida-
des y del personal al servicio de las Administraciones Publicas. Delitos de los funcionarios.
Especial referencia a la Comunidad de Madrid. .

28. Los contratos del Sector Publico (I): legislacion vigente: Ambito de aplicacion.
Contratos administrativos y contratos privados. Organos de contratacién. El contratista:
Capacidad, solvencia y registro del empresario. Garantias exigibles. Actuaciones prepara-
torias: normas generales.

29. Los contratos del Sector Publico (II): procedimientos de adjudicacién de los con-
tratos administrativos. Seleccién del contratista y adjudicacién de los contratos. Racionali-
zacion téenica de la contratacion. Efectos, cumplimiento y extincion de los contratos. Ce-
sién y subcontratacion.

30. Los contratos del Sector Publico (II): andlisis de los distintos tipos contractua-
les regulados en la normativa vigente: Contrato de obras y de concesién de obras publicas.

31. Los contratos del Sector Piblico (IV): andlisis de los distintos tipos contractua-
les regulados en la normativa vigente: resto de contratos. El Tribunal Administrativo de
Contratacién Pablica de la Comunidad de Madrid.

32. La expropiacién forzosa: naturaleza y justificacién. El procedimiento expropia-
torio. Peculiaridades del procedimiento de urgencia. La garantia patrimonial: En particular,
la reversién de bienes expropiados. Las expropiaciones especiales.

33. Laactividad de policia o de limitacién: manifestaciones mds importantes. La ac-
tividad de fomento y sus principales manifestaciones. La accién subvencionada. Especial
referencia a la Comunidad de Madrid.

34. El Servicio Publico: Formas de gestion de los servicios publicos. La gestién di-
recta e indirecta. La concesion.



35. Las propiedades administrativas: teoria general y clasificacién. El dominio pu-
blico: Concepto, naturaleza, elementos y régimen juridico.

36. Los bienes patrimoniales de las Administraciones Piblicas. El Patrimonio Na-
cional. Los bienes comunales. El régimen patrimonial de la Comunidad de Madrid.

37. El Sistema Nacional de Salud. Estructura y financiacién. Problemas actuales. Es-
pecial referencia a la Comunidad de Madrid.

38. La Administracién y la ensefianza. El sistema educativo: estructura y caracteris-
ticas generales. Financiacion. La reforma del sistema educativo. La autonomia universita-
ria. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

39. La proteccion del medio ambiente. Espacios naturales protegidos. Evaluacién
del impacto ambiental. Contaminacién ambiental: tipos y causas. Especial referencia a la
Comunidad de Madrid.

40. Aprovechamiento, conservacion y mejora de los montes publicos y particulares.
Incendios forestales. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

41. Las aguas terrestres. Legislacion de aguas. Organizacién administrativa: Confe-
deraciones Hidrograficas. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

42. Industria, Comercio y Consumo. Defensa y proteccion de los consumidores. Es-
pecial referencia a la Comunidad de Madrid.

43. Las minas: régimen juridico general. Permisos de exploracién y explotacidon.
Concesiones de explotacion. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

44. Carreteras. Autopistas en régimen de concesion. Transportes terrestres. Especial
referencia a la Comunidad de Madrid.

45. Derecho Urbanistico en la Comunidad de Madrid (I): evolucién histdrica del ur-
banismo. Régimen urbanistico del suelo. Planeamiento territorial y urbanistico. Planes de
ordenacién: Clases y régimen juridico.

46. Derecho Urbanistico en la Comunidad de Madrid (I): la ejecucién del planea-
miento y la participacidn en cargas y beneficios. Sistemas de actuacidon. Actuaciones asis-
temadticas en suelo urbano.

47. Derecho Urbanistico en la Comunidad de Madrid (III): intervencion en la edifi-
cacion y uso del suelo. Licencias y proteccion de la legalidad urbanistica. Las infracciones
urbanisticas. Instrumentos de intervencion en el mercado del suelo.

48. Vivienda. La vivienda ptblica en la Comunidad de Madrid. Financiacién de ac-
tuaciones protegibles: promocién y rehabilitacién de viviendas. Policia de la vivienda. La
Agencia de Vivienda Social de la Comunidad de Madrid.

II. Derecho financiero y hacienda piiblica

49. El Derecho Financiero: concepto, autonomia y contenido. La Hacienda Publica:
concepto y funciones. Las necesidades ptiblicas. Los bienes publicos. La Hacienda Publica
en la Constitucion espaiiola.

50. Derecho Tributario. Concepto y contenido. La Ley General Tributaria. Los de-
rechos y garantias de los obligados tributarios.

51. Los ingresos publicos: concepto y clasificacion. La recaudacion de los ingresos.
La via de apremio.

52. El sistema tributario espafiol. Su evolucién histdrica. Estructura actual. El siste-
ma tributario estatal y los sistemas autonémico y local.

53. El impuesto de Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados.
Transmisiones Patrimoniales Onerosas. Operaciones Societarias. Actos Juridicos Docu-
mentados. Gestion del Impuesto.

54. ElImpuesto de Sucesiones y Donaciones. Hecho Imponible. Sujeto pasivo. Base
Imponible y liquidable. Tipo de Gravamen. Deuda Tributaria. Devengo y prescripcion.
Gestién del Impuesto.

55. Tasas, Precios Publicos y Contribuciones Especiales. Especial referencia al Tex-
to Refundido de la Ley de Tasas y Precios Publicos de la Comunidad de Madrid.

56. Lafinanciacion de las Comunidades Auténomas. La financiacién de la Comuni-
dad de Madrid: financiacién incondicionada. Financiacién condicionada. Fuentes de finan-
ciacién auténoma.

57. La financiacién de las Corporaciones Locales. Principios constitucionales. Sis-
tema de recursos previsto en la normativa reguladora de las Haciendas Locales.

58. El Derecho Presupuestario: concepto y contenido. La Ley General Presupuesta-
ria: Estructura y principios generales.



59. El Presupuesto: concepto y naturaleza. Evolucién histérica de las técnicas presu-
puestarias: Del presupuesto cldsico al presupuesto por programas. El presupuesto en base cero.

60. El Presupuesto de la Comunidad de Madrid (I): concepto, contenido y regulacién
juridica. La Ley Reguladora de la Hacienda de la Comunidad de Madrid: Estructura y con-
tenido.

61. El Presupuesto de la Comunidad de Madrid (II): estructura presupuestaria. El ci-
clo presupuestario. Elaboracién, examen, enmienda y aprobacién del presupuesto.

62. El Presupuesto de la Comunidad de Madrid (III). las excepciones al principio de
especialidad de los créditos: las modificaciones presupuestarias. Créditos extraordinarios y
suplementos de crédito. Transferencias. Otras modificaciones presupuestarias. Los gastos
plurianuales.

63. El procedimiento administrativo de ejecucion del gasto publico en la Comunidad
de Madrid. Gasto y Pago. Procedimiento ordinario: fases del gasto. Procedimientos espe-
ciales: Pagos a Justificar, Anticipos de Caja Fija, Convalidacion.

64. Gasto Publico: Concepto. Fuente de las obligaciones econémicas de las Admi-
nistraciones Publicas. Exigibilidad. Extincién de las obligaciones: compensacion y pres-
cripcidn.

65. El control de la actividad econémico-financiera del sector publico. Control ex-
terno y control interno. La Intervencién General de la Comunidad de Madrid. Control de
legalidad. Control de eficiencia: control financiero, de eficacia y de auditoria. Cdmara de
Cuentas de la Comunidad de Madrid.

66. Contabilidad Publica: Plan General de Contabilidad Pablica. La Cuenta General
de la Comunidad de Madrid.

III. Derecho laboral

67. El Derecho del Trabajo: especialidad y caracteres. Las fuentes del Derecho del
Trabajo: normas internacionales y derecho social comunitario; principios constitucionales;
otras fuentes.

68. Los convenios colectivos de trabajo (I): concepto y naturaleza. Unidades de ne-
gociacidn, legitimacién y dmbitos de los convenios colectivos. Procedimiento negocial, efi-
cacia normativa e impugnacion.

69. Los convenios colectivos de trabajo (II): contenido normativo y obligacional.
Convenios colectivos extraestatutarios ¢ impropios. La aplicacion e interpretacion de las
normas laborales.

70. El contrato de trabajo (I): concepto y naturaleza. Sujetos. Forma. Contenido y ré-
gimen juridico.

71. El contrato de trabajo (II): las relaciones laborales de cardcter especial. Modali-
dades del contrato de trabajo.

72. El contrato de trabajo (III): duracién del contrato. Modificacion, suspension y
extincion. El despido disciplinario.

73. El Servicio Estatal Puiblico de Empleo: estructura, principales funciones y pres-
taciones fundamentales. Las Oficinas de Empleo, con especial referencia a la Comunidad
de Madrid. Agencias de colocacién y Empresas de Trabajo Temporal: su relacién con las
Administraciones Publicas.

74. Condiciones de trabajo: jornada, descansos, régimen retributivo. Categoria y cla-
sificaciéon profesionales. Referencia al Convenio Colectivo para el personal laboral de la
Comunidad de Madrid.

75. Elpoder de direccién: concepto y manifestaciones. Limitaciones del poder de di-
reccién. El poder disciplinario: concepto y caracteres. Faltas y sanciones. Referencia al
Convenio Colectivo para el personal laboral de la Comunidad de Madrid.

76. Los conflictos colectivos de trabajo y los procedimientos de solucién. La huel-
ga. El cierre patronal.

77. Participacién en la empresa y régimen de representacion del personal. La liber-
tad sindical. El funcionamiento de los sindicatos. La accién sindical en la empresa. Refe-
rencia a la Administracién de la Comunidad de Madrid.

78. La Administracion laboral: érganos y competencias. Especial referencia a la Co-
munidad de Madrid. El proceso de trabajo: principios generales y conceptos bdsicos. Re-
cursos contra las sentencias.

79. LaSeguridad Social (I): evolucién histérica. Caracteres generales del sistema es-
pafiol. Normativa vigente. Las Entidades Gestoras y los Servicios Comunes. La colabora-
cion en la gestioén. Los regimenes especiales.



80. La Seguridad Social (II): el Régimen General. Campo de aplicacién y afiliacion.
Cotizacidén y recaudacion. Accidn protectora: contingencias y prestaciones.

Grupo de materias econdmicas

1. Politica economica y teoria econémica

1. Teorfa del consumidor. La funcién de utilidad. Las curvas de indiferencia. Com-
portamiento maximizador. El efecto renta y el efecto sustitucién. Teoria de la preferencia
revelada. Teoria de la demanda de caracteristicas: modelo de Lancaster.

2. Teoria de la empresa. Funcion de produccion. Curvas isocuantas e isocostes.
Comportamiento maximizador. Oferta de producto. Demanda de factores.

3. El mercado en condiciones de competencia perfecta. Definicién de competencia
perfecta. Comportamiento a corto plazo y a largo plazo. Efectos econémicos.

4. Elmercado en condiciones de competencia imperfecta (I): monopolio. Definicion
de monopolio. Determinacién de precios. Discriminacién de precios. Monopolista multi-
planta. Efectos del monopolio. Intervencién sobre el monopolio.

5. Elmercado en condiciones de competencia imperfecta (I1): oligopolio. Definicién
de oligopolio. Modelos: Cournot, Bertrand, liderazgo de precios. Efectos del oligopolio. La
competencia monopolistica: modelo de Chamberlin.

6. Teoria del equilibrio general. Existencia de equilibrio general competitivo. Unici-
dad del equilibrio. Estabilidad.

7. Economia del bienestar. Optimo paretiano del equilibrio competitivo y su alcan-
ce. Los fallos del mercado. La teoria del “second best”. Teoria de la eleccion colectiva. El
teorema de la imposibilidad de Arrow y desarrollos posteriores.

8. Macromagnitudes agregadas bdsicas. Produccion, renta y gasto. Cuentas simplifi-
cadas de la nacién. El cuadro macroeconémico. Medicién de la inflacién y el crecimiento.
Relaciones en economia cerrada y abierta.

9. Determinantes y comportamientos del consumo privado. Caracteristicas del con-
sumo agregado. Teoria del ciclo vital y teoria de la renta permanente. Otras teorias. El pa-
pel de las expectativas.

10. Determinantes y comportamiento de la inversion. Inversion en existencias: fac-
tores determinantes. Inversidn en equipo: el coste de uso del capital. El proceso de ajuste
optimo. Inversién en construccidn: factores a corto y a largo plazo.

11. La demanda de dinero. Componentes de la cantidad de dinero. Teorias explica-
tivas. Funciones del dinero. Motivos para demandar dinero: transaccién, precaucion y es-
peculacion. Relevancia macroecondémica de la demanda de dinero.

12. La oferta de dinero. El proceso de la oferta de dinero. ElI multiplicador moneta-
rio. Instrumentos de control monetario. El equilibrio en el mercado monetario.

13. Demanda agregada. Modelo IS-LM. Obtencién y derivacién de la curva de de-
manda agregada. Propiedades. Efecto de las expansiones fiscales y monetarias.

14. Oferta agregada. El mercado de trabajo. Fundamentos microecondmicos. Racio-
namiento. Rigidez de precios.

15. Modelos de determinacion de la renta (I): modelos cldsico y neoclésico.

16. Modelos de determinacién de la renta (II): modelo keynesiano.

17.  Modelos de determinacion de la renta (III): monetaristas y nueva macroecono-
mia cldsica. Expectativas racionales y vaciado continuo de los mercados. La nueva econo-
mia keynesiana: rigidez de precios.

18. Inflacion y desempleo. Expectativas. La estanflacién. Curvas de Phillips: corto
y largo plazo. Verticalidad de la curva de Phillips y neutralidad. Estrategias para reducir la
inflacion. La NAIRU y la persistencia en el desempleo.

19. La balanza de pagos. Definicién y componentes de la balanza de pagos. Balanza
de pagos y cantidad de dinero. El sistema monetario europeo. Estabilizacién exterior de la
economia.

20. El tipo de cambio. Regimenes cambiarios. Tipos de cambio fijos: definicién y
funcionamiento del sistema.

21. Tipos de cambio flexibles: definicion y funcionamiento del sistema.

22. Los procesos de integracién econdmica y monetaria: experiencias histdricas y re-
cientes. La teoria de las dreas monetarias dptimas como base tedrica de estos procesos.

23. El comercio internacional: teorias y factores determinantes.

24. Lapolitica fiscal. Los estabilizadores automadticos. Efectos sobre el crecimiento
econdmico y el ahorro. La financiacién del déficit.



25. La politica monetaria. Objetivos: inflacidn y crecimiento. Mecanismos de trans-
mision. Efectos de la politica monetaria. La politica monetaria del BCE. El Sistema
Europeo de Bancos Centrales.

26. Otras politicas econdmicas: politica de rentas, politica de tipo de cambio y poli-
tica arancelaria.

27. Los ciclos econdmicos: teorias y distintos enfoques de la politica econdémica.

II. Hacienda puiblica y administracién financiera

28. LaHacienda Publica y la actividad financiera: funciones, instrumentos y medios.

29. Los distintos niveles de la Hacienda Puiblica. Distribucién de competencias y
modelos de financiacién. La Hacienda Publica supranacional: la doble imposicién y la ar-
monizacién fiscal.

30. La Hacienda Publica en la Comunidad de Madrid. La Ley Reguladora de 1a Ha-
cienda de la Comunidad de Madrid.

31. El Gasto Piblico: concepto, naturaleza y clases. Su clasificacion presupuestaria.
Principios constitucionales. La incidencia del gasto puiblico. El equilibrio presupuestario.
El procedimiento de déficit excesivo. Sanciones.

32. Gasto publico y su redistribucién (I). Prestaciones en especie, con especial refe-
rencia al dmbito educativo, sanitario y de servicios social. Efectos econémicos.

33. Gasto publico y su redistribucién (II). Prestaciones monetarias: pensiones, pres-
taciones por desempleo y programas de reduccién de la pobreza. Efectos econémicos.

34. Los ingresos publicos: concepto y clases. Efectos econémicos.

35. Derecho Tributario: concepto y contenido. La Ley General Tributaria.

36. El impuesto: concepto, clases, principios y efectos econémicos.

37. El sistema fiscal espafiol. Evolucién Histérica. Estructura.

38. El Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Caracteristicas. Efectos eco-
némicos. El impuesto sobre la Renta de No Residentes: caracteristicas.

39. El Impuesto sobre el Valor Afiadido: Caracteristicas. Efectos econémicos.

40. EI Impuesto de Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados.
Transmisiones Patrimoniales Onerosas. Operaciones Societarias. Actos Juridicos Docu-
mentados. Gestion del Impuesto.

41. ElImpuesto de Sucesiones y Donaciones. Hecho Imponible. Sujeto pasivo. Base
Imponible y liquidable. Tipo de Gravamen. Deuda Tributaria. Devengo y prescripcion.
Gestién del Impuesto.

42. Tasas, Precios publicos y Contribuciones Especiales. Regulacién de las tasas y
precios publicos en la Comunidad de Madrid.

43. El déficit publico: concepto, causas y efectos. Clases de déficit. La financiacion
del déficit pablico. Efectos econémicos del déficit: Expansién y expulsion.

44. La deuda publica (I): concepto, marco normativo y clases. El ciclo de la deuda.
La carga de la deuda.

45. Ladeuda publica (II): aspectos monetarios de la financiacién del déficit publico.
La deuda publica en las Haciendas Territoriales.

46. La financiacion de las Comunidades Auténomas (I). Principios generales reco-
gidos en el ordenamiento juridico espafiol. Coordinacién entre las diferentes Haciendas Te-
rritoriales.

47. Lafinanciacion de las Comunidades Auténomas (II). Régimen comun. Régimen
Foral. Especialidades en razén del territorio.

48. La financiacién de las Comunidades Auténomas (III). Recursos propios y tribu-
tos cedidos. La corresponsabilidad fiscal. El Fondo de Compensacién Interterritorial: rela-
cién con el FEDER.

49. Lafinanciacion de las Comunidades Auténomas (IV). La participacidén en los in-
gresos del Estado. Otros ingresos corrientes con cargo a los presupuestos estatales.

50. Financiacién de la Comunidad de Madrid. Situacién actual y perspectivas de la
financiacién autonémica.

51. La financiacion de las Corporaciones Locales (I). El Texto Refundido de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales: estructura y principios generales.

52. Lafinanciacion de las Corporaciones Locales (II). Recursos propios. Recargos y
participaciones en los tributos del Estado y en los de las Comunidades Auténomas.

53. El Presupuesto: concepto, contenido y fines. Los principios cldsicos del presu-
puesto y su crisis. Los marcos presupuestarios plurianuales. La estabilidad Presupuestaria
en la Unién Europea.



54. Ley Orgdnica de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera. Estruc-
tura. Principios. Contenido.

55. Las técnicas presupuestarias. El presupuesto administrativo. El presupuesto de
caja. El presupuesto funcional o de ejecucidn. El presupuesto por programas. El presupues-
to en base cero. Otras técnicas presupuestarias.

56. El Presupuesto del Estado en Espaia: concepto, contenido y régimen juridico. El
ciclo presupuestario.

57. Los Presupuestos de la Comunidad de Madrid (I): contenido y estructura. El ci-
clo presupuestario. Aspectos cuantitativos.

58. Los Presupuestos de la Comunidad de Madrid (II): centros presupuestarios y or-
ganismos incluidos. Empresas publicas dependientes de la Comunidad de Madrid.

59. El procedimiento administrativo de ejecucion del gasto publico en la Comunidad
de Madrid. Gasto y Pago. Procedimiento ordinario: fases del gasto. Procedimientos espe-
ciales: pagos a Justificar, Anticipos de Caja Fija, Convalidacién.

60. Fuente de las obligaciones econdmicas de las Administraciones Publicas. Exigi-
bilidad. Extincién de las obligaciones: compensacion y prescripcion.

61. Lasmodificaciones presupuestarias en la Comunidad de Madrid: créditos extraor-
dinarios y suplementos de créditos. Transferencias. Otras modificaciones presupuestarias.

62. El control presupuestario: concepto, naturaleza y 4mbito de aplicacion. Clases de
control.

63. El control presupuestario en la Comunidad de Madrid.

64. La contabilidad de las Administraciones Puiblicas. Marco legal de la contabilidad
publica en Espafia. Principios y normas de contabilidad publica en Espafia. El Plan Gene-
ral de Contabilidad Publica.

III. Economia de la empresa

65. Historia de las doctrinas econdmicas. Referencia a las distintas escuelas. Evolu-
cién del pensamiento econdémico desde Keynes hasta la actualidad.

66. Laempresay su marco institucional. La empresa y el mercado. La demanda.

67. Teorias y principios de organizacion. Principales modelos.

68. La inversién. Concepto y clases. Seleccién de inversiones.

69. La inversion extranjera. Determinantes de la inversion extranjera. Inversion ex-
tranjera directa y crecimiento. Distribucidn sectorial de la inversién extranjera directa. In-
version espafiola en el exterior.

70. La empresa publica: concepto y razones que justifican su existencia. Objetivos.
Efectos macroecondmicos. Caracteristicas fundamentales de su gestion.

71. La financiacién de la empresa publica (I). La financiacién interna o autofinan-
ciacién. La amortizacion.

72. La financiacion de la empresa publica (II). Las fuentes de financiacion externas.
Contratos de “leasing”, “factoring” y “renting”. Otras formas de financiacién externa.

73. Lavaloracién externa de la empresa. Valor matemdtico o contable, valor de liqui-
dacién, valor de reposicion, valor sustancial, valor bursétil y valor de rendimiento de la em-
presa. El concepto de “goodwill”. Métodos para determinar el valor global de la empresa.

74. El control de la empresa publica. Sistemas de control. Alcance y critica. La pro-
blemdtica de la fijacién de precios.

75. Laempresa publica en la Comunidad de Madrid. Su importancia por sectores de
actividad.

76. Lainformacion econdmico-financiera y los estados contables. Informacién con-
table, andlisis de balances y normalizacién contable.

77. Lainformacién contable en la empresa (I). Principios contables y normas de va-
loraciéon. Las cuentas anuales: balance, cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cam-
bios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y memoria.

78. La informacién contable en la empresa (II). Contabilidad analitica. Coste direc-
to y coste completo. Coste estdndar.

79. Estadistica: definicién y conceptos fundamentales. La estadistica descriptiva. La
estadistica inferencial. El disefio y andlisis de experimentos.

80. Concepto de probabilidad. Probabilidad condicionada. Independencia de suce-
sos. Teoremas de probabilidad total y de Bayes.

81. Distribucién unidimensional: distribucién de frecuencias absolutas y relativas,
sus representaciones graficas, histogramas.



Grupo de materias sociales

1. Teoria del Estado

1. ElEstado: doctrinas sobre su origen. Elementos constitutivos. La soberania. El te-
rritorio y sus fronteras. La poblacidn.

2. Evolucién histérica del Estado (I): la aparicion del Estado moderno. El Estado ab-
solutista.

3. Evolucion historica del Estado (II): el Estado liberal. Su crisis. El Estado fascista.
El Estado en los modelos comunistas.

4. Evolucién histérica del Estado (III): el proceso descolonizador y los nuevos esta-
dos. Transformacién del modelo democrético liberal y del modelo comunista.

5. Evolucién histérica del Estado (IV): el Estado social y democratico de Derecho. El
papel de los derechos econdémicos y sociales. El Estado de bienestar y su situacidn actual.

6. La crisis del modelo cldsico del Estado. Globalizacién, regionalizacién y amena-
zas globales.

7. Lasoberania y el poder del Estado. La doctrina cldsica de la soberania. Poder, le-
gitimidad y legalidad. Nuevas concepciones y crisis de la soberania estatal.

8. Laidea de nacién: génesis y evolucion histdrica. La nacién como identidad socio-
l6gica y como sujeto de la politica. Caracteristicas e incidencia del nacionalismo en el mun-
do actual.

9. La Constituciéon. Diversos conceptos de Constitucidon. Clasificacion. El poder
constituyente. La reforma constitucional. La defensa de la Constitucion.

10. Lateoria de la divisién de poderes. Antecedentes, formulacién cldsica y desarro-
llo. Critica.

11. Teoria de la democracia. Democracia directa y representativa. Los sistemas elec-
torales.

12. Partidos politicos. Génesis y evolucion. Tipologia. Sistemas de partidos.

13. Movimientos sociales. Grupos de presion y lobbies: la poliarquia como sistema.

14. Las organizaciones sindicales y empresariales: participacién en la orientacién
politica y social.

15. La distribucion territorial de poder. Clases.

II. Sociologia

16. Culturay sociedad. La diversidad cultural. Subculturas y contraculturas. Cambio
cultural. Personalidad y socializacién. Clases y sistemas de socializacion. Instituciones ba-
sicas de la socializacion: educacién y familia. Nuevos tipos de familia.

17. Sociologia de la salud y de la dependencia.

18.  Sociologia urbana y sociologia de la religion. Delito y desviacion social.

19. Estratificacién social: concepto y sistemas. Las teorfas de la estratificacion. Las
dimensiones de la desigualdad. Pobreza y exclusion social.

20. Elite, las clases dominantes y la estructura del poder.

21. La dindmica poblacional. Movilidad y distribucién espacial de la poblacién.

22. Conflicto y consenso social. La legitimacién del sistema social.

23. El cambio social: factores explicativos. El proceso de modernizacién como cam-
bio social. Caracteristicas y consecuencias.

24. El principio de igualdad entre mujeres y hombres. La tutela contra la discrimina-
cion. El marco normativo para la promocién de la igualdad de género y para la proteccién
integral contra la violencia de género, la LGTBI-fobia y la discriminacién por razén de
orientacidn e identidad sexual. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

25. La sociologia como ciencia. Método cientifico y método de la Sociologia. La
teoria socioldgica. Principales paradigmas en sociologia: funcionalismo, el paradigma de la
accidn y la sociologia del conflicto. Nuevas perspectivas en la teoria socioldgica.

26. Lainvestigacion social. Teoria e investigacion empirica en las ciencias sociales.
Las fases de la investigacion social.

27. Técnicas de obtencién de datos (I). Técnicas cuantitativas. Censos. Encuestas.
Tests. Técnicas cualitativas. Grupos de discusion. Entrevistas en profundidad. Historias de
vida. Observacion.

28. Técnicas de obtencion de datos (II). Técnicas de andlisis documental. Recopila-
cién documental y andlisis de contenidos. Técnicas demogréficas. Tasas. Indices. Tablas de
supervivencia. Métodos de estimacién de la poblacién futura.



29. Clasificacion y andlisis de los datos. Formas de presentacién y representacion
grafica de los datos. Reparacién del informe.

II. Ciencia de la administracion

30. La formacioén de la ciencia administrativa: origenes y evolucién. La autonomia
de la ciencia administrativa como disciplina cientifico-social. Situacién actual.

31. La investigaciéon administrativa: técnicas de investigacién aplicadas a la admi-
nistracién publica. Peculiaridades.

32. La burocracia. Origenes. El modelo de organizacién burocrdtica en las teorfas
cldsicas. Su critica.

33. La tecnocracia en el Estado contempordneo. Teorias cldsicas. Interrelacién con
la Burocracia.

34. La Administracién de la Unién Europea.

35. Los sistemas administrativos de la Europa continental. Especial referencia a
Francia y Alemania.

36. El sistema administrativo britdnico. Las experiencias innovadoras de otros pai-
ses anglosajones.

37. El sistema administrativo de los Estados Unidos.

38. El sistema administrativo espafiol. Evolucién. Caracteristicas generales. Lineas
de reforma.

39. Las relaciones intergubernamentales. Relaciones horizontales y verticales. Ins-
trumentos. Referencia al caso espaiiol.

40. El desarrollo histérico de la Administracidn Pablica. Las organizaciones ptbli-
cas como prestadoras de servicios. Los paradigmas de la gestiéon publica postgarantista.

41. La Administraciéon como organizacién. La estructura del poder en la Administra-
cion. Sociologia de las Administraciones Publicas: organizacién formal e informal.

42. Administracién Publica, contexto y adaptacién. Interdependencia de los actores,
demandas sociales, participaciéon exdgena y control de su actividad.

43. Lainfluencia del sistema politico sobre las estructuras administrativas. La direc-
cion politica. Aparato del Estado, ideologia politica, instituciones politicas.

44, La influencia de la Administracion sobre la sociedad. El papel de la burocracia
en el sistema democrdtico. La funcién de integracién de la sociedad.

IV. Teoria y psicologia de las organizaciones

45. Laevolucién del estudio de la organizacion (I): la organizacion cientifica del tra-
bajo. La escuela de los principios de administracion. La escuela de las relaciones humanas
y la teorfa del comportamiento.

46. Laevolucion del estudio de la organizacion (II): teoria general de sistemas. Cla-
ses de sistemas. Los sistemas sociotécnicos.

47. La evolucion del estudio de la organizacién (III): la Teoria de la contingencia.
Escuela de desarrollo organizacional.

48. La evolucion del estudio de la organizacién (IV): la Administracién participati-
va. La Administracién por objetivos. Administracion para la calidad: los circulos de cali-
dad. Otros instrumentos de mejora de la calidad. La Administracién japonesa y la teoria Z.

49. La funcién de mando y direccion. Teorias del liderazgo.

50. Definicién y andlisis de problemas. Técnicas creativas y técnicas analiticas. El
proceso de toma de decisiones. Tipos. Las matrices y los drboles de decisién. Otros instru-
mentos de apoyo a la toma de decisiones.

51. La cultura empresarial en las organizaciones.

52. El factor humano en la organizacién. El elemento humano en las organizaciones
prestadoras de servicios.

53. Capacitacién y desarrollo del trabajador: potencial, creatividad e iniciativa.

54. Evaluacién del rendimiento del trabajador. Sus peculiaridades en la Administra-
cién Publica.

55. Analisis, descripcion y valoraciéon de puestos de trabajo. El perfil del candidato.

56. La entrevista y las pruebas psicotécnicas en la seleccion de personal. Tipologia
y finalidades. Aplicacion en la Administracion Publica.

57. La motivacién de los recursos humanos. Teorias explicativas.

58. El grupo en la organizacién. Caracteristicas y tipos de grupos. Comunicacién y
comportamiento grupal. El trabajo en equipo.

59. El clima laboral. La satisfaccién en el trabajo.



60. Los conflictos en las organizaciones. Conflictos funcionales y disfuncionales.
Técnicas de gestion de conflictos. La negociacion.

61. La comunicacidn interna en las organizaciones. Tipos. Flujos, barreras y redes
en la comunicacién.

62. El cambio organizacional. La resistencia al cambio. Importancia de los puestos
gerenciales y su actuacién en el cambio organizacional.

63. Seguridad e higiene en el trabajo. Psicopatologias laborales. La terapia profesio-
nal y ocupacional.

V. Ciencias de la comunicacion

64. La comunicacién humana. La operacién comunicativa: estructura, elementos y
fases del proceso. Funciones y efectos de la comunicacién. Clases de comunicacién: prima-
rias y secundarias. La comunicacién de masas.

65. Lafuente de la comunicacion. Los profesionales. Las organizaciones comunica-
tivas. Las grandes empresas mundiales y nacionales. La tendencia a la internacionalizacion
y la concentracién.

66. El canal de la comunicacién. Canal y medio. Medios no masivos. Los medios de
comunicacién social: evoluciéon y presente de los medios masivos.

67. Los medios escritos: la prensa diaria y no diaria. La prensa electrénica. La pren-
sa en el mundo y en Espafia. Las agencias informativas.

68. Los medios audiovisuales. Los medios electrénicos: radio y televisién. La radio-
difusién de sonidos e imdgenes como organizacién y como sistema comunicacional. La ra-
dio y la television en la era digital.

69. Los destinatarios de la comunicacion social. Audiencias, ptiblico y masa. Proce-
sos selectivos de la audiencia, tamices, reinterpretacion. Eficacia comunicativa.

70. El mensaje: signos, significado. Contenidos por la finalidad del mensaje: infor-
macion, persuasion, entretenimiento, cultura.

71. Funciones y disfunciones de la comunicacién. Andlisis funcional. Efectos De la
comunicacién: especificos, genéricos, a corto y largo plazo. Andlisis de efectos.

72. Sistemas de comunicacion social. Regimenes autoritarios. Regimenes democra-
ticos: pluralismo comunicacional, libertades publicas y funciones de los poderes ptblicos.

73. Lasociedad de la informacion. Redes de comunicacidn. Internet. Nuevas formas
de comunicacion: las redes sociales. Datos y ciberseguridad.

74. Laopinién piblica. Formacion de la opinién publica: procesos psicoldgicos y so-
ciolégicos. Manifestacion de la opinidn: identificaciéon y mensuracién. Opinién publica na-
cional e internacional.

75. Lapropaganda como instrumento de control y cambio. Supuestos, tipos, organi-
zacion de los servicios. Efectos.

76. Lapublicidad. Técnicas de difusion publicitaria. Soportes instrumentales. Publi-
cidad y comunicacidn institucional.

77. Aspectos no comunicacionales de la publicidad. Publicidad y economia. Publi-
cidad como instrumento de la politica comercial. El marketing.

78. Las relaciones publicas. El patrocinio o esponsorizacién como estrategia de co-
municacién. El mecenazgo.

79. La comunicacion externa de las organizaciones. Grupos destinatarios y dreas de
contacto. Métodos y medios de comunicacién. Identidad e imagen corporativa. Los depar-
tamentos de comunicacion.



